DLA SLUZBY ZDROWIA

ROZWIAZANIA DO DRUKU FIRMY ZEBRA®
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Droga pacjenta

Sprawdzone drukarki i nosniki firmy Zebra stosowane
sa w celu poprawy bezpieczenstwa, wygody i
efektywnosci pracy na kazdym etapie leczenia
szpitalnego. Kody kreskowe, a ostatnio takze
identyfikatory radiowe (RFID), przyczyniaja sie do
ograniczania btedéw w identyfikacji i usprawniania
pracy w szpitalach, od izby przyjeé¢ przez oddziaty,
apteke, az po moment wypisu.

Identyfikacja pacjentéw za pomocg opasek na reke drukowanych
na drukarkach firmy Zebra stanowi wazny pierwszy krok w wielu

inicjatywach majacych na celu zwiekszenie bezpieczenstwa pacjentow.

Zastosowanie oprocz tekstu kodu kreskowego lub identyfikatora RFID
stanowi dodatkowe i niezwykle istotne zabezpieczenie przed btedng
identyfikacjg pacjenta.

Oznaczanie kart pacjentow wydrukowana etykietg z kodem
kreskowym to bardziej niezawodny sposéb zapewnienia bezbtednej
identyfikacji karty kazdego pacjenta w systemie szpitala.

Probki laboratoryjne musza by¢ doktadnie oznaczane. Drukarki Zebra
zapewniajg wygodny sposéb drukowania etykiet przy t6zku pacjenta,
na stanowiskach pielegniarek albo w laboratorium.

Podawanie lekéw moze by¢ czasochtonne i obarczone ryzykiem
pomyiki. Uzywajac drukarki przeno$nej, farmaceuta moze oznaczy¢
etykieta leki przeznaczone dla danego pacjenta juz na oddziale, dzieki

czemu oszczedza czas po$wiecany na chodzenie do apteki. Pracownicy

apteki szpitalnej moga tez drukowac etykiety z kodami kreskowymi na
przepisane dawki leku, aby zapewni¢ petng kontrole rozchodu lekéw.

Bank krwi

Laboratorium

Izba przyjeé

Transfuzje krwi niosa wiele zagrozen, a nieprawidtowa identyfikacja
to btad, ktéry moze by¢ $miertelny w skutkach. Torebki z krwig sg
rutynowo oznaczane kodem kreskowym okreslajagcym grupe krwi.
Dodanie etykiety z danymi pacjenta, dla ktérego przeznaczona jest
krew, umozliwia przeprowadzenie dodatkowej automatycznej kontroli
przed podaniem krwi.

Typowe zastosowania w stuzbie zdrowia:
» Etykiety na torebki z krwig

e Zarzadzanie srodkami trwatymi w stuzbie zdrowia, np.
inwentaryzacja sprzetu, konserwacja profilaktyczna

* Prébki laboratoryjne

» Kartoteki medyczne

¢ |dentyfikacja pacjentow

* Etykiety apteczne

* Zdjecia radiologiczne

¢ |dentyfikacja personelu

» Sterylizacja narzedzi

* Zarzadzanie materiatami w fancuchu dostaw

* Etykiety identyfikacyjne na sprzet fizjoterapeutyczny
* Wyniki USG/EKG

Opieka pielegniarska/
lekarska na oddziale

Kartoteki
medyczne

Radiologia

Dostawy

Fizjoterapia
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Ograniczanie btedow
w leczeniu pacjentow

Wiasciwa identyfikacja pacjentow

W 12-miesiecznym okresie od lutego 2006 do stycznia 2007 brytyjska
Agencja ds. Bezpieczenstwa Pacjentéw (NPSA) otrzymata 24.382
zgtoszenia o pacjentach, ktorzy z powodu btednej identyfikacji byli
niewtasciwie leczeni.

Szacuje sie, ze ponad 2900 z tych przypadkéw wigze sie z opaskami
identyfikacyjnymi na reke i ich zastosowaniem (zrédto: NPSA, Safer
Practice Notice nr 27, lipiec 2007).

Drukarki stacjonarne i no$niki do druku opasek na reke marki

Zebra zapewniajg efektywne rozwigzanie umozliwiajgce poprawe
bezpieczenstwa pacjentéw. Oferowane sg opaski w rozmiarach

dla dorostych, dzieci i noworodkéw oraz w kolorze czerwonym do
oznaczania alergii. Na zamowienie dostepnych jest pie¢ dodatkowych
koloréow. Nadruki na opaskach mogg zawierac tekst, kody kreskowe,
a nawet obrazy cyfrowe, dzieki czemu wszystkie potrzebne dane
wiacznie z grupa krwi, alergiami i lekarzem prowadzacym sa
natychmiast widoczne.

W przypadku pacjentéw przewlekle chorych, ktérzy przychodza do
szpitala na leczenie regularnie, szpitale mogg wydac¢ pacjentom karty
identyfikacyjne stuzace do identyfikacji ich w czasie procedury przyjeé
i podczas leczenia.

Pobieranie prébek: Drukuj etykiety na préobki na przenos$nej drukarce
w miejscu pobrania, aby zapewni¢ prawidtowe oznaczenie probki.

Transfuzje krwi: Zautomatyzuj weryfikacje tozsamosci, aby ograniczy¢
zagrozenia. Wykorzystaj opaski na reke i bezbtedne etykiety z kodami
kreskowymi w celu $ledzenia jednostek krwi i probek.

Podawanie lekéw przy t6zku pacjenta: Zapewnij podawanie
wiasciwego leku wiasciwym pacjentom. Wykorzystaj etykiety z
kodami kreskowymi do identyfikacji lekow.

Gdzie wystepuja btedy dotyczace lekow?

Monitorowanie

1,9%
I Za?}:’);\f,fma Podawanie
33,3%

Wydawanie
18,2%

Wprowadzanie i
weryfikacja danych
31,3%

jcze przyczyny btedéw dotyczacych lekéw, 2002.
W oparciu o artykut w Hospitals and Health Networks z kwietnia 2004.

Aziendo

Sanitario
Firenze

Servizio Sanharic della Toscana

Dr Francesco Venneri

Ordynator oddziatu chirurgii urazowej i gtowny
specjalista ds. zagrozen w stuzbie zdrowia
Urzad Ochrony Zdrowia we Florencji, Wtochy

NHs

Highland

Szpital Heartlands
Fundusz zdrowia Heart of England NHS Trust, Wielka Brytania
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Oszczednos¢ czasu i kosztow w
administracji szpitala

Kody kreskowe i drukowane etykiety: redukuja czas poswiecany na
czynnos$ci administracyjne, zwiekszajac przy tym bezpieczenstwo
Czytnik kodow

Wprowadzenie do szpitala systemu identyfikacji pacjentéw opartego
kreskowych

na kodach kreskowych nie tylko zmniejsza liczbe btedéw i zwigzane

z nimi koszty (w tym potencjalne koszty sagdowe), ale przynosi takze
wiele innych korzysci. Po przejéciu na zautomatyzowany system
wprowadzania i weryfikacji danych wiele czynnos$ci administracyjnych
zostaje przyspieszonych i uproszczonych, dzieki czemu pracownicy
mogg poswiecacé wiecej czasu pacjentom, a mniej na papierkowa
robote. Takie systemy poprawiajg tez ogdlng przejrzystosé informaciji,
zapewniajac w czasie rzeczywistym informacje dotyczace préobek,
badan i wynikow.

Mobilnos¢: decentralizacja dostepu do komputera i drukarki
zwieksza wydajnos¢ pracy

Dostepnos$¢ wygodnych przenos$nych i bezprzewodowych
komputeréw, drukarek i sieci umozliwia modyfikacje wielu
zastosowan. Upowszechnienie zastosowania sieci bezprzewodowych
i wykorzystywanie przeno$nych stacji roboczych w szpitalach
doprowadzito do bezpieczniejszych praktyk w pracy i ogromnie
zwiekszyto wydajno$¢ pracownikow.

Przenosne drukarki dla personelu apteki lub pracownikow
pobierajgcych krew umozliwiajg drukowanie etykiet z kodami
kreskowymi na zadanie tam, gdzie sg potrzebne - co oszczedza czas.
Drukowanie etykiety przy t6zku pacjenta pozwala znacznie ograniczy¢
mozliwo$¢ pomyiki, a takze szybciej podac leki lub oznaczy¢ probke.

Zarzadzanie drukarkami: monitorowanie i kontrola nad
flota drukarek

Wykorzystujac mozliwoéci rozwigzan ZebralLink™, oprogramowanie
ZebraNet™ Bridge Enterprise pozwala personelowi dziatu informatyki
na scentralizowane instalowanie, zarzgdzanie i monitorowanie
drukarek Zebra z jednego komputera w dowolnym punkcie sieci.
Mozliwa jest szybka instalacja i konfiguracja urzadzen, ktére sg gotowe
do pracy wkrotce po rozpakowaniu, a zarzgdzanie jest szybkie i proste
dzieki funkcji przeciggnij-i-upus¢ i pomocy kreatora. ZebraNet Bridge
zapewnia oszczedno$¢ czasu i kosztéw czynnosci administracyjnych
dziatu IT oraz dtuzszy czas pracy drukarek.

Komputer na wézku

Przenosna drukarka etykiet:
drukarka Zebra z serii QL Plus™
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Drukarki termiczne firmy Zebra

dla stuzby zdrowia

Drukarki przenosne

Niewielkie, lekkie i wygodne drukarki z serii QL Plus oferujg petny
zakres opcji komunikacji, w tym 802.11b/g z petng obstuga sieci VPN
do bezpiecznego przesytania danych pacjentéw. Nadaja sie idealnie do
drukowania etykiet na prébki lub leki przy t6zku pacjenta i dostepne sg
w wersjach z szerokoécig druku 50 mm, 76 mm i 104 mm.

Drukarki stacjonarne

Termiczne drukarki stacjonarne zapewniajg szybki, wygodny i
niezawodny druk opasek na reke dla pacjentow oraz etykiet do
oznaczania prébek, lekéw lub kartotek.

Kompletne i zintegrowane rozwigzanie firmy Zebra do drukowania
opasek na reke obejmuje drukarke termiczng HC100™ o niewielkich
rozmiarach oraz tatwe do wymiany wktady zawierajgce opaski na
reke Z-Band® Direct firmy Zebra z oczekujgca na patent powtoka
antybakteryjna. Inteligentna technologia drukarki wyczuwa rodzaj
opaski i automatycznie kalibruje ustawienia dla optymalnej

jakosci druku.

W aptece, laboratorium czy na stanowisku pielegniarek na oddziale,
drukarki stacjonarne Zebra oferujg technologie bezposredniego druku
termicznego, gdy potrzebne sg tatwe w obstudze urzadzenia bez kalki,
lub tez technologie druku termotransferowego, gdy wymagane sa
bardziej trwate wydruki, np. odporne na sterylizacje.

Drukarki klasy sredniej

ZM400™

Drukarka ZM400 o mocnej, metalowej obudowie zapewnia szybki druk
wysokonaktadowy i nadaje sie¢ idealnie do znakowania materiatéw
szpitalnych, zarzgdzania zapasami, $ledzenia srodkéw trwatych i
oznaczania kartotek medycznych.

Drukarki klasy wysokiej

110XilllPlus

Drukarka 110XilllP/us, tagczaca wysoka wydajnos$¢, trwatos$¢ i
wytrzymatosé, jest doskonata do drukowania etykiet na torebki z krwia
w centrach krwiodawstwa. Posiada procesor 32-bitowy zapewniajacy
szybkie przetwarzanie danych oraz rozszerzong pamie¢ na grafike,
czcionki i formaty etykiet, np. takie jak etykiety w standardzie ISBT
128. Drukarki XilllP/lus™ oferuja takze wiecej opcji komunikacji, w tym
drukowanie z obstugg jezyka XML, bezprzewodowe i przewodowe
serwery druku ZebraNet oraz USB 2.0.

Drukarki RFID

Drukarki Zebra R2844-Z™ oferujg odczyt, zapis i drukowanie etykiet
RFID stuzacych do identyfikacji i $ledzenia kart pacjentow, ktore sg
przekazywane z oddziatéw do lekarzy i dalej az do ambulatorium.
Drukarke R2844-Z mozna tez wykorzysta¢ do drukowania i kodowania
opasek z identyfikatorem RFID zaktadanych na reke pacjentom, aby
$ledzi¢ ich droge przez wszystkie etapy leczenia szpitalnego.
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Drukarki kart plastikowych

Drukarki kart plastikowych z oferty Zebry potrafig spetni¢ szeroki
zakres potrzeb szpitala w zakresie identyfikacji pacjentow i personelu,
oferujagc druk w kolorze, druk kodéw kreskowych oraz technologie
paskéw magnetycznych i kart chipowych. Karty mozna wykorzystaé
w zastosowaniach wymagajacych identyfikacji oraz kontroli dostepu.

NHs

Highland

Alison Mackay

Wydziat e-Zdrowia

Szpital Raigmore, NHS Highland,
Wielka Brytania

- Drukarka HC100
i wktad z opaskami



Rozwiazania do identyfikacji

dla stuzby zdrowia

Zebra Technologies oferuje wiele wysokiej jakosci etykiet i kart
identyfikacyjnych, produkowanych na indywidualne zaméwienie lub
dostepnych w standardowym asortymencie (ZipShipSM). Dostepny
jest szeroki wybor specjalistycznych nosnikow do zastosowan w
stuzbie zdrowia:

* Opaski identyfikacyjne na reke dla pacjentow

* Etykiety CryoCool™ do zastosowanh wymagajacych
przechowywania w niskich temperaturach w laboratoriach

* Trwate etykiety termiczne idealne do oznaczania kart pacjentéow
i zdje¢ rentgenowskich

¢ Etykiety termiczne do znakowania lekéw i prébek, do uzytku na
drukarkach stacjonarnych i przeno$nych

* Trwate etykiety syntetyczne odporne na sterylizacje

* Witérne etykiety na torebki z krwig do oznaczania grupy
krwi i dawcy

Prz $ St

]

Oferujemy ustugi projektowania i wytwarzania etykiet na indywidualne
zamoéwienie odpowiednio do funkcjonalnych specyfikacji i potrzeb
klienta. Dostepny jest szeroki wybér formatéw, koloréw i materiatow.

Uzytkownik musi mie¢ pewnos¢, ze etykieta dobrze spetni swoje
zadanie w zastosowaniach wymagajacych druku termicznego lub
termotransferowego. Kody kreskowe musza da¢ sie prawidtowo
zeskanowacé, a materiat do druku etykiet, atramenty i kleje nie moga
uszkodzi¢ gtowicy drukujacej. Oryginalne etykiety i kalki firmy
Zebra sg gruntownie testowane, aby zapewni¢ najlepsze rezultaty
we wspotpracy z drukarkami Zebra oraz wydtuzy¢ trwato$é

gtowicy drukujace;.

Klasy sredniej Klasy wysokiej Drukarki kart

e P e

Seria QL Plus LP 2824-Z™ G-Series™ HC100 sam™ Z Series® Seria Xi™ P Series™
Identyfikacja pacjentow 4 v v v v v 4
Identyfikatory dla 4
per lu/kontrola dostef
Prébki laboratoryjne v 4 v v v v
Podawanie lekéw Ve v e v v v
Oznaczanie kartotek
medycznych 4 v 4 4 4
Identyfikacja w procesach
transfuzji krwi 4 4 4 4
7% Regionalne biuro handlowe dla Europy Srodkowo-Wschodniej

ul. Annopol 4A, 03-236 Warszawa, Polska
Telefon: +48 22 38 01 900 Fax: +48 22 38 01 901
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